Ert pu buin/n ad gleyma lykilordinu pinu?

Hér finnur pu upplysingar um hvert pu snyrd pér ef pu gleymir lykilordinu pinu i eftirfarandi kerfum:

Outlook og/eda inn & télvuna pina

Hafa parf samband vid pjonustuadila télvukerfa Nordurpings (Advania) og dska eftir ad lykilord verdi
endursett.

Simi: 440-9535 eda 4 netfangid: adalgeir.oskarsson@advania.is hjalp@advania.is.

*Gott er ad setja simanumer eda annad netfang med i beidnina svo audveldara sé fyrir Advania ad
hafa samband.

petta gildir fyrir alla notendur og hvort sem um er ad raeda Utrunnid eda glatad lykilord.

Notendur fa sendan hlekk a nytt lykilord sem adeins er haegt ad opna i eitt skipti og gildir i 7 daga.

Er lykilordid pitt ad renna Gt?

Ef pu ert almennur télvunotandi hja Nordurpingi geturdu breytt lykilordinu med pvi ad yta 4 CTRL-ALT-
Delete (petta er ekki 1 takki heldur 3) og valid 'Change a password'

Lykilord purfa ad vera minnst 8 stafir og innihalda stora, litla og t6lustafi.
Ekki ma nota notendanofn i lykilordum.

Ekki ma endurnyta gdmul lykilord.

Vinnustund
Hafa parf samband vid launafulltrda og dska eftir ad lykilord verdi endursett.

Vinsamlegast sendid télvupdst 4 jonabjorg@nordurthing.is

petta gildir fyrir alla notendur og hvort sem um er ad raeeda Utrunnid eda glatad lykilord.

NAV fjarhagskerfi
Hafa parf samband vid bdkhaldsdeild Nordurpings og dska eftir nyju lykilordi.

Vinsamlega sendid télvupdst a ia@nordurthing.is

Notendur fa sent nytt lykilord i télvupdsti.
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